Polityka Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu (CSR)

Zasada 1: Zintegrowane podejscie CSR

1.1. Organizacja zobowiazuje sie do petnego zintegrowania aspektéw CSR we wszystkich obszarach dziatalnoéci.
1.2. Wszyscy wspotpracownicy sg odpowiednio przeszkoleni w zakresie zasad CSR, a zasady te sg uwzgledniane w procesach rekrutacji i szkolen.
Zasada 2: Rozliczalnos$é
2.1. Zarzad przeprowadza weryfikacje oceny stopnia wdrozenia i skutecznosci dziatari CSR podczas regularnych przegladéw zarzadzania w celu oceny
stopnia wdrozenia i skutecznoéci dziatann CSR.
Zasada 3: Komunikacja z Interesariuszami (przejrzystosé)
3.1. Organizacja zobowigzuje sie do transparentnego komunikowania informacji dotyczacych dziatari CSR, zaréwno wewnetrznie, jak i na zewnatrz firmy.
3.2. Udostepnianie regularnych raportéw CSR, w ktdrych prezentowane sg wyniki dziatan, cele i plany na przysztosé.
3.3. Zapewnienie dostgpu do informacji dotyczgcej CSR dla interesariuszy poprzez rézne kanaty komunikacji, takie jak strona i nternetowa, raporty roczne
i spotkania z udziatem spotecznosci.
Zasada 4: Odpowiedzialnos¢ Srodowiskowa
Sohbi Craft Poland zobowiazuje sie do promowania zréwnowazonego rozwoju poprzez minimalizowanie negatywnego wptywu na $rodowi sko, efektywne
zarzgdzanie zasobami naturalnymi i wspieranie innowacyjnych rozwigzan proekologicznych.
4.1. Organizacja zobowigzuje sig do redukcji emisji gazéw cieplarnianych, optymalizacji zuzycia zasobéw naturalnych i minimalizacji produkcji odpadow.
4.2. Wdrozenie i utrzymanie systeméw zarzadzania srodowiskowego, zgodnych z normami miedzynarodowymi.
4.3. Promowanie innowacji ekologicznych i zréwnowazonych praktyk w ramach proceséw produkcyjnych.
Zasada 5: Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Pracodawcy
Dbamy o bezpieczeristwo i dobre warunki pracy naszych wspdtpracownikéw. Realizujemy programy szkoleniowe, wspieramy réwnosé ptacowg i
promujemy zdrowie i dobre samopoczucie w miejscu pracy.
5.1. Zapewnienie uczciwych warunkdw pracy, w tym réwnego traktowania, godziwego wynagrodzenia i bezpiecznych warunkéw érodowiska pracy.
5.2. Inwestycje w rozwdj kompetencji wspétpracownikdw i wspieranie rownosci szans w zakresie zatrudnienia.
5.3. Promowanie zdrowia i dobrego samopoczucia wspétpracownikéw poprzez dedykowane programy.
5.4. Wsparcie wspétpracownikow w trudnych sytuacjach zyciowych.
5.5. Zaangazowanie i przynaleznos¢ do Stowarzyszen/ Zwigzkéw dziatajacych o okreslonych obszarach tematyczno — spotecznych.
5.6. Wdrozenie i rozwdj dziatalnosci szkoleniowe;j.
Zasada 6: Etyczne Prowadzenie Biznesu
6.1. Organizacja zobowiazuje sie do przestrzegania zasad etyki biznesowej we wszystkich aspektach dziatalnogci.
6.2. Promowanie uczciwosci, przejrzystosci i odpowiedzialnosci w relacjach z partnerami biznesowymi i klientami, w szczegdlnoéci praktyk
antykorupcyjnych.
6.3. Zapewnienie, ze wszystkie praktyki marketingowe sg uczciwe i zgodne z obowigzujgcymi standardami.
Zasada 7: Poszanowanie Interesariuszy
7.1. Identyfikacja kluczowych interesariuszy organizacji i uwzglednianie ich potrzeb oraz opinii w procesie podejmowania decy zji.
7.2. Organizacja prowadzi konsultacje z interesariuszami w celu lepszego zrozumienia ich oczekiwan i dostosowywania strategii CSR do ich potrzeb.
7.3. Aktywne uczestnictwo w inicjatywach spotecznych i dialogu z lokalnymi spotecznoéciami w celu budowania trwatych relacji.
Zasada 8: Poszanowanie Prawa
8.1. Organizacja zobowigzuje sig do przestrzegania wszelkich obowiazujacych przepiséw i regulacji prawnych na poziomie krajowym i miedzynarodowym.
8.2. Ustanowienie systemu monitorowania zmian w przepisach i dostosowywanie dziatar organizacji do nowych wymogéw.
8.3. Aktywny udziat w dialogu z wtadzami, organizacjami branzowymi i innymi instytucjami w celu wspéttworzenia polityk publicznych zgodnych z zasadami
CSR.
8.4. State doskonalenie praktyk organizacji w oparciu o najlepsze miedzynarodowe standardy.
Zasada 9: Poszanowanie Praw Cztowieka
SCPL traktuje wszystkich wspotpracownikéw z nalezytym szacunkiem, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i umowami miedzynarodowymi, w
szczegdlnosci — ale nie wylacznie — Konwencjg o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci. Nasza polityka jest mocno osadzona w nastepujacych
podstawowych zasadach:
. Réwne szanse o Zakaz pracy przymusowej * Zakaz pracy dzieci

e Sprawiedliwe godziny pracy o Godne wynagrodzenie.
9.1. Organizacja zapewnia, ze wszystkie dziatania sg zgodne z fundamentalnymi zasadami poszanowania praw cztowieka.
9.3. Edukowanie wspoétpracownikéw na temat praw cztowieka oraz promowanie réwnosci i sprawiedliwosci we wszystkich obszarach dziatalnosci.
9.4. Wspieranie obcokrajowcow zatrudnionych w firmie w okreslonym zakresie — m.in. w kwestiach dot. legalizacji pracy i pobytu.
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Zasada 10: Zgtaszanie Niewtasciwego Postepowania

SCPL umozliwia wspdtpracownikom zgtaszanie wszelkich podejrzer, zachowari lub przypadkéw niewtasciwego postepowania w organiza cji.
Wspotpracownicy s3 instruowani, by zgtaszaé Przedstawicielom Wspétpracownikéw lub Menedzerom wszelkie przypadki naduzy¢, bez obawy, ze padna
ofiarg ostracyzmu lub beda w inny sposéb dyskryminowani. Organizacja podjeta srodki ostroznoéci — takie jak zainstalowanie ,,skrzynki na sugestie” (w
dyskretnym miejscu) oraz system zgloszeri uchybieri BHP i innych poprzez wewnetrzna strong internetowg — w celu umozliwienia anonimowego
zgtoszenia probleméw.

Zasada 11: Bezpieczenstwo danych

11.1. Ochrona danych klientéw i pracownikéw
Firma zobowigzuje sie do zapewnienia standardéw ochrony danych osobowych i wrazliwych informacji, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie

danych. Wszystkie dane beda przetwarzane z zachowaniem petnej poufnosci i bezpieczeristwa, w szczegdinoéci wlasnoéé intelektualna interesariuszy.
11.2. State szkolenia z zakresu cyberbezpieczerstwa

Pracownicy beda regularnie szkoleni w zakresie najlepszych praktyk cyberbezpieczeristwa, aby zminimalizowa¢ ryzyko wycieku danych i atakéw hakerskich.
11.3. Zarzadzanie ryzykiem cybernetycznym

Firma regularnie identyfikuje i ocenia ryzyka zwigzane z cyberzagrozeniami, wdrazajac strategie minimalizowania zagrozen, w tym inwestowanie w
nowoczesne technologie ochronne oraz audyty bezpieczeristwa systeméw IT.

11.4. Bezpieczne technologie i infrastruktura IT

Firma inwestuje w nowoczesne rozwigzania technologiczne i infrastrukture IT, ktére zapewniajg bezpieczne przechowywanie i przetwarzanie danych.
Regularne aktualizacje systemdéw oraz wdrazanie mechanizméw ochronnych.

Zasada 12: Odpowiedzialnoéé finansowa
Firma zobowigzuje sie do prowadzenia dziatalnoéci w sposob transparentny, regularnie publikujac sprawozdania finansowe zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami. Wszystkie transakcje i operacje finansowe beda doktadnie dokumentowane, zgodnie z najwyzszymi standardami etyki biznesowej i
rachunkowosci.

12.1. Odpowiedzialne inwestycje

Firma angazuje sie w odpowiedzialne inwestycje, ktére wspierajg zZréwnowazony rozwoj, uwzgledniaja aspekty $rodowiskowe, spoteczne oraz tadu
korporacyjnego (ESG). Naszym celem jest inwestowanie w projekty przynoszace korzysci zaréwno spoteczeristwu, jak i $rodowisku.
12.2. Zapobieganie unikania opodatkowania

Firma zobowigzuje sie do uczciwego i zgodnego z prawem wypetniania swoich zobowiazari podatkowych w krajach, w ktérych prowadzi dziatalnosé. Nie
angazujemy sie w agresywne planowanie podatkowe ani dziatania zmierzajace do unikania opodatkowania.
12.3. Odpowiedzialne zarzadzanie dtugiem

Firma zobowiazuje sie do odpowiedzialnego zarzadzania dtugiem, aby zapewni¢ ptynnos¢ finansowq oraz ograniczy¢ ryzyko zwigzane z nadmiernym
zadtuzeniem. Dazymy do utrzymania zdrowej struktury kapitatowej, zapewniajgcej stabilnos¢ i dtugofalowy rozwéj.

12.4. Wspieranie lokalnej gospodarki

Nasza firma angazuje sie we wspieranie lokalnych przedsiebiorstw poprzez preferowanie lokalnych dostawcow i partnerow biznesowych, co przyczynia sie
do rozwoju regionalnych gospodarek i tworzenia miejsc pracy.

Zasada 13: Konflikt interesdw

13.1. Przejrzystosc i jawnosé decyzji

Firma zobowigzuje sie do podejmowania decyzji biznesowych w sposéb przejrzysty i oparty na najlepszym interesie firmy oraz jej interesariuszy. Wszelkie
potencjalne konflikty intereséw beda niezwtocznie ujawniane i rozwigzywane zgodnie z wewnetrznymi procedurami.

13.2. Unikanie konfliktu intereséw

Pracownicy, zarzad oraz partnerzy biznesowi zobowigzani sg do unikania sytuacji, ktére moga prowadzi¢ do konfliktu interesdw. Decyzje muszg by¢
podejmowane bez jakiegokolwiek wptywu osobistych korzysci lub relacji, ktére mogtyby zagrozi¢ obiektywnosci.
Zasada 14: Ciggte Doskonalenie

14.1. Systematyczna ocena i aktualizacja strategii CSR w oparciu o wyniki monitoringu i analizy wplywu dziatan organizaciji.

14.2. Staty rozwdj i wdrazanie innowacyjnych rozwiazan zgodnych z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

14.3. Aktywne poszukiwanie nowych sposobow na zwigkszenie pozytywnego wptywu organizacji na spoteczeristwo, gospodarke i $rodowisko.
Ta procedura ma na celu zagwarantowanie, ze organizacja dziata zgodnie z zasadami CSR, spetniajacymi wysokie standardy etyczne i spoteczne.

Przyjecie tych zasad umoiliwia organizacji aktywny udziat w zZréwnowazonym rozwoju oraz budowanie trwatych relacji z interesariuszami.
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